REKLAMACNI PROTOKOL

H#RCO

R-051016-(EK)/(JE)-V-A0

Vazeny zakazniku, reklamace mize byt pfijata k posouzeni pouze a vyluéné az po po dodani vadného vyrobku, po pfedloZeni zcela vyplnéného

reklamacniho protokolu, uvedeni ¢isla darfiového dokladu a dodaciho listu, pfipadné kopie Gétenky.
Dale je tfeba uvést podrobnou specifikaci zavad, které jsou diivodem reklamace a popis umisténi vyrobku.

Pro reklamaci Ize uznat pouze vyrobek, ktery je mechanicky neposkozeny, a to véetné téla vyrobku.
Pri instalaci je nutnosti dodrzet vzdy pokyny z pfilozeného navodu.

Montaz vyzadujici pripojeni k elektrické siti mize provadét pouze odborné Skolena osoba (elektro §50).

Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze mu mohou byt u¢tovany naklady spojené s neopravnénou reklamaci.

Podepsanim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami, a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

(obchodni podminky jsou ke stazeni na www.haco.cz)

Dodavatel: HACO, spol. s. r. 0., Svobody 826/88, 460 15 Liberec 15, IC: 61535699
Zapis v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, viozka 7514
tel: +420 482 750 620, fax: +420 482 750 619

REKLAMACE SE RiDi REKLAMACNIM RADEM, KTERY JE SOUCASTI VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

REKLAMACNI CAST (vyplni zdkaznik)

Firma / jméno a adresa kupujiciho:

Kontaktni osoba /telefon/mail:

Cislo daifiového dokladu: Datum nakupu:

Cislo dodaciho listu: Poznamky:

Predmét reklamace:

podrobny popis zavady

Pozadovany zptisob vyrizeni reklamace: (oznacte)

oprava reklamovaného zbozi
vyména reklamovaného zbozi
vraceni penéz

jiné (popiste):

Datum reklamace: Podpis reklamujiciho:

ZAPIS HACO, SPOL. S R.O.

Reklamace pfijata dne: PFijal: Podpis:

Reklamaci posoudil dne: Posoudil: Podpis:

Vyjadreni k reklamaci: uznano : neuznano :

Zpusob vytizeni reklamace :

DOBROPIS
VRACENI
VYMENA
Datum vyfizeni reklamace: Podpis: ZAMITNUTO
Odp-zpracoval: Ladislava Kovarova Spr-schvalil: Jan Hajek Datum: 10.06.2020

Podpis: Podpis: Strana/Pocet:
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tel:  +420 482 750 620, fax: +420 482 750 619

